
かしこまりました。
Certainly.

Certainly.

ありがとうございます。

Thank you.

Thank you.

この紙は、英語しか話せないお客様の受付をスムーズにするためのツールです。

該当する会話フレーズを人差し指で示し、相手に見せてください。

向きを上下に変える必要はありません。それだけで伝わります。

Yes と No は口頭でお願いします。「イエス」「ノー」とはっきりと伝えてください。

時間や料金などの数字については、ご記入してお見せください。

受付の方へ

当店は今回がお初めてでしょうか？

Are you new here?

Are you new here?

ご予約はございますか？
Do you have a reservation? 

Do you have a reservation? 

These women serve non-Japanese men. 
外人対応ができる女性はこちらです。

These women serve non-Japanese men. 

どちらの女性をご希望でしょうか？

Who would you choose?

Who would you choose?

待ち時間がございます。

There is a waiting time.

There is a waiting time.

（　　）（　　）
分/minute(s)

分/minute(s)

/時間 hour(s)

/ 時間hour(s)

お早めの女性はこちらです。

They are available right now. 

They are available right now. 

こちらの女性でよろしいでしょうか？
You would like this woman? 

You would like this woman? 

何分コースをご希望でしょうか？

Which course would you like?

Which course would you like?

円です。（　　）合計で

In total, yen.

In total, yen.

女性の準備が済むまでお待ちください。
Please wait until she is ready.

Please wait until she is ready.

この番号をお持ちください。

Here is your waiting number. 

Here is your waiting number. 

こちらへどうぞ。

This way, please. 

This way, please. 

申し訳ございません。
I am sorry. 

I am sorry. 

只今、外人対応可能な女性がおりません。

We have no woman who serve foreigners right now.

We have no woman who serve foreigners right now.

外国人の方は、日本人同伴の場合のみです。

We accept foreigners if they are with Japanese.

We accept foreigners if they are with Japanese.
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